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Resumen

Nos planteamos en esta comunicacién conocer la integracién y uso que tienen las Tic en la
escuela y el grado de su implantacién en dos centros educativos de Salamanca. La recogida
de informacién se realiza a través de dos cuestionarios complementarios, uno para
respuestas abiertas y el otro cerradas. La experiencia se ha desarrollado durante el curso
2011/2012, contando con una muestra de 100 personas entre alumnos del tercer ciclo de
primaria y sus maestros. En concreto nos interesaba conocer por ejemplo, el nimero de
ordenadores y su uso, el de otros aparatos tecnolégicos, el tiempo de dedicacién a ellos, las
redes sociales que conocen y utilizan con fines educativos, la ensefianza comparativa desde
el soporte papel y otros formatos digitales y tecnolégicos, el acceso a los recursos
informaticos, las dificultades para incorporar diariamente las Tic y la formacién recibida
para su uso; la utilizacién de las mismas en las asignaturas, cémo pueden ayudar, mejorar y
favorecer la ensefianza, la importancia y posibilidad de éxito educativo que pueden generar
en los centros. Entre las conclusiones, hay que resaltar la falta de preparacion para la
enseflanza con tecnologias de la informacién y la comunicacién, escasez de medios, poca
implantacién y falta de motivacién. Desde un punto de vista positivo, destacamos la
interactividad en la realizacién de las tareas, la posibilidad de mayor participacién de las
familias, el aumento de la motivacién del alumnado a la hora de realizar tareas educativas,
el proceso de aprendizaje mds dindmico, la agilidad y la capacidad de autoconocimiento por
parte del alumnado, y el ofrecimiento de que la enseflanza puede ir mds alld del propio aula
y continuarse en donde dispongamos de las herramientas necesarias.
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Abstract

We propose in this communication determine the integration and use that have icT in
school and the degree of their implementation in two schools in Salamanca. The collection
of information is done through two complementary questionnaires, one for answers open
and the other closed. The experience has been developed during the academic year 2011 /
2012, counting with a sample of 95 people between the third cycle of elementary students
and their teachers. In particular we interested to know for example, the number of
computers and use, that of other tech gadgets, time of dedication to social networks that
know and use for educational purposes, comparative from the paper and other formats,
digital and technological education, access to computing resources, the difficulties to daily
incorporate ICT and training received for its use; the use of them in the subjects, how can
help, improve and promote education, the importance and possibility of educational
success that can generate in the centers. Among the findings, should highlight the lack of
preparation for the teaching with information and communication technologies, shortage of
means, little implementation and lack of motivation. From a positive point of view, we
highlight the interactivity in the accomplishment of the tasks, the possibility of greater
participation of the families, the increase of the motivation of the students when it comes
to education, the most dynamic learning process, agility and capacity for self-knowledge by
students, and offering that education can go beyond the own classroom and continue on
where you have the necessary tools.

Keywords: #T and education; teaching; continsous training; motivation
Introduccién

La integracién de las Tic en dos centros escolares de Salamanca es el motivo fundamental
de esta comunicacién. Pretendemos conocer de primera mano el grado de implantacion de
las nuevas tecnologias en las aulas. Para ello, durante el curso 2011/2012, se recogid
informacién a través de dos cuestionarios complementarios, de respuestas abiertas y
cerradas respectivamente. La experiencia se ha desarrollado, contando con una muestra de
100 personas, de los cuales 86 eran alumnos del tercer ciclo de primaria y 14 sus maestros.

Los cambios tecnolégicos en la sociedad actual, nos llevan a introducirlos en el sistema
educativo. “El 4ambito educativo ha sido siempre de los mis afectados por la evolucion
constante de la humanidad, experimentando una transformacion progresiva para adaptarse
a los tiempos” (Casanovas, Jové y Tolmos, 2003, p.70).

El uso del ordenador en el aula puede motivar el aprendizaje en los nifios y ser una forma
mids atractiva y dindmica de aprendizaje que puede crear mayor interés. Con ello, se ha
producido un acercamiento hacia los fines que nos ofrece la educacién 2.0, es decir,
“conseguir que los estudiantes sean capaces de acceder a la informacién, analizarla y
organizarla, aprendiendo a ser auténomos, dirigiendo su proceso de aprendizaje” (Estafia y
Garrote, 2012, p.606)



Los objetivos que se pretendian con esta experiencia eran:

1. Conocer el nimero de ordenadores, uso y otros aparatos tecnoldgicos, asi como el
dempo de dedicacion a ellos en los centros.

2. Sedialar las redes sociales que conocen y utilizan con fines educativos.

3. Comparar la enseflanza aprendizaje entre el soporte papel y ordenador, las
dificultades para incorporar diariamente las Tic y la formacidn recibida para su uso.

4. Conocer el acceso a los recursos informdticos y la utilizacién de los mismos en las
asignaturas, como posible ayuda para mejorar y favorecer la ensefianza.

3. Resaltar la importancia y posibilidad de éxito educativo que pueden generar los
recursos TIC en los centros escolares.

Los alumnos de la muestra y las Tic

La investigacién se realizé en dos centros educativos de Salamanca con alumnos de 5° y 6°
de Educacion Primaria. En total componian la muestra 86 personas.

La Sociedad Internacional para la Tecnologia en Educacién (ISTE), sefiala lo que el
alumnado debe saber y ser capaz de hacer: creatividad e innovacién, comunicacién y
colaboracién, investigacion y localizacion efectiva de informacion, pensamiento critico,
solucién de problemas y toma de decisiones; ciudadania digital y operaciones y conceptos
de las Tic. Somos conscientes de la adquisicién de estas competencias digitales conllevan
el conocimiento y uso de las tecnologias adecuadas con el acompafiamiento de sus
educadores.

En este sentido, la normativa actual es explicita: el RD 1513/2006 de Educacién Primaria,
sefiala claramente como objetivo Tic “iniciarse en la utilizacion, para el aprendizaje, de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién, desarrollando un espiritu critico ante los
mensajes que reciben y elaboran”. En Secundaria también hay referencias respecto de las
competencias Tic que han de adquirir al finalizar la etapa: “aquellas que hacen que los
estudiantes demuestren pensamiento creativo, construyan conocimiento y desarrollen
productos y proceso innovadores utilizando tecnologia”.

Por tanto, destacaremos el numero de ordenadores por familia, el uso de otros dispositivos
tecnoldgicos y el de redes sociales, asi como el aprendizaje tradicional basado en el papel
como soporte o por el ordenador.

Ordenadores y otros dispositivos digitales

Ordenadores por alumnoy casa
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Grifico 1. Ordenadores por alumno v casa

A la pregunta yCudntos ordenadores tienes en casa? Nos llama la atenciéon el ndimero
considerable de los mismos: 201 en total para los 86 alumnos de la muestra. Lo que
corresponde a 2,3 ordenadores por alumno como sedfiala el grifico 1. Esto indica que el
70% de los nifios y nifias estdn muy familiarizados con el uso de los ordenadores en sus
hogares, ya que pasan al dia entre 30 minutos y 1 hora delante del ordenador. El fin de
semana es el momento en el que se hace mis uso de esta tecnologia. En cuanto al ;para gué
se usa el ordenador? Responden que para ver peliculas, contactar con los amigos y familiares,
buscar informacion para sus trabajos, descargar masica y jugar.

En la pregunta, sdispones de algin otro aparato tecnoligico? jendi? pudimos observar la gran
variedad de aparatos que poseen los nifios en sus hogares: videoconsolas (play station,
nintendo, 2DS, 3DS, psp, ps vita, wii), ipad, camaras digitales, ipod, teléfonos méviles, etc.
El acercamiento a los mismos con lleva un aprendizaje intuitivo desde la corta edad, que
con el paso del dempo se va reforzando, para llegar a ser, en muchas ocasiones, los propios
formadores de sus propios padres.

Redes sociales y uso

Cuando se les pregunté a los nifios jqué redes sociales conoces y si haces uso de ellas? (Grifico 2)
obtenemos como respuesta que las redes sociales que conocen son fuenti, facebook, hwitter,
siendo la primera la més utlizada por ellos y como aplicacion informatica de chat el
whatsapp.



Uso de redes sociales
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Grifico 2. Uso de las redes sociales ¢l alumnado

Las redes sociales permiten usos y aplicaciones variadas, en concreto en el dmbito
educativo: participan de un comportamiento social basico, refuerzan el sentimiento de
pertenencia a un grupo virtual; es util para encontrar y trasmitir informacién inmediata;
sirve para conocer mejor tanto a alumnos como a profesores, sus familias, contextos, etc.;
permite compartir sin fronteras los contenidos (deberes, trabajos, instrucciones, normas,
etc.) y su revisién sin limites espacio temporales. Es muy importante contar con la
supervision y consentimiento de padres, educadores o tutores, al saber de posibles
intimidaciones que pudieran darse y de los requisitos necesarios que tienen que ver con una
edad minima y la supervision de adultos para el uso de las redes sociales.

Aprendizaje con papel y ordenador

A la pregunta gfe gusta mds trabajar sobre ¢l papel o con ¢l ordenador? hemos comprobado que la
mayoria de los nifios (69,7%) estin de acuerdo con el uso del ordenador, frente al 32,2%
que prefieren el papel. Por otro lado, el 82,5% del alumnado sefialan que aprenden mejor
con el ordenador, respecto de 17,4% que les cuesta mas el aprendizaje. Aprender con el
ordenador les parece que més facil y motivador, ya que la informacion estd mas ordenada y
clara, con el ordenador es mis rapido, los trabajos se realizan de manera mas limpia y
comoda.
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Grifico 3 Apreader con papel o con ordenzdor, mejor o peor

Haciéndonos eco de estos datos, es esperanzador para la ensefianza 2.0, que haya una
mayoria de alumnos que prefieren esta herramienta como principal recurso de aprendizaje.

Los profesores y las Tic

Como hicimos con el alumnado también hemos aplicado al profesorado otro cuestionario
para conocer la situacion de la integracién de estrategias y recursos 2.0 en la actividad
docente, al que han respondido 14 docentes de los dos centros de Educacion Primaria de
Salamanca. De este modo, a partir de las diferentes variables interpretaremos los resultados
para mejoras y conclusiones posteriores.

Segin Garcia Valcircel y Herndndez (2011) la abundancia de fuentes informativas y el
acceso casi ilimitado a ellas, hacen del docente un perfil fundamental para extraer los
recursos més importantes y necesarios. A las funciones tradicionales que realizan, han de
unirse aquéllas como guia para el resto de sus compafieros profesores y comunidad
educativa, utilizando en muchos casos los equipos necesarios y las paginas webs, blogs,



portales o cursos abiertos.

Del profesorado apreciaremos la consideracién que tienen a las Tic, su formacion, el
acceso, uso y dificultades que muestran.

Consideracién hacia las Tic

A la pregunta, jeonsidera que las Tic puede ser un recurso importante para mejorar la ensedianza? ;Por
gué?, los profesores encuestados creen que las Tic pueden mejorar la ensefianza actual, lo
cual resulta esperanzador para los nuevos modelos educativos que desarrollan una
enseflanza 2.0. El 100% de los encuestados no tienen inconveniente en seguir estas
estrategias educativas que ha marcado la evolucién de las tecnologias en el aula. El anico
inconveniente segun una maestra encuestada es que “no se dispone de un equipo en cada aula,
hay varios en el centro pero no son suficientes”.

Estas consideraciones son importantes desde el punto de vista metodolégico y de
aplicacion de recursos innovadores. Pero es més importante determinar cudl es el proyecto
innovador que el centro quiere al incorporar las Tic al proceso de ensefianza. zavarez y
Fernindez (2009) aseguran que “la incorporacién de las Tic pueden estar
sobredimensionando los viejos usos diddcticos si se carece de tal proyecto”. Los recursos
siguen siendo un medio a favor del proyecto educativo y la formacién del alumnado como
fin.

Formacién en el uso de las TIC

A la pregunta, jPodria valorar la_formacion en el uso de las Tic que ha recibido a lo largo de su labor
profesional? como podemos observar en el grifico, nuestros encuestados se sitGian entre las
respuestas poco y bastante.
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Grifico 4 Formacion del profesorado en ¢l uso de TIC

Todos los maestros de la muestra opinan que las Tic mejorarfan la enseflanza por lo que
serfa interesante poder recibir una mayor y mejor formacién. La mayoria estin
acostumbrados al uso del ordenador y piensan que seria un recurso muy atil si se diera el
uso adecuado en la ensefianza de las asignaturas en el aula. Consideran también el
ordenador como una herramienta eficaz, educativa, prictica e importante que puede ayudar
a que la ensefianza sea mds eficaz y motivadora para todos.

Acceso a las Tic, su aplicacién en el aula y dificultades

A la pregunta, sdinde accede a los recursos informdticos habitualmente?, la mayoria de los
profesores han respondido que acceden 2 los recursos informiaticos sobre todo en casa y en
la sala de profesores y usan esta tecnologia para editar documentos y comunicarse con otras
personas. En algunos casos expresan que les gustaria hacer mayor uso de esta herramienta
en el aula pero que actualmente no siempre es posible, debido a que no se cuenta con los
medios necesarios.

Respecto de las asignaturas que imparte se les interrogd: jufiliza las Tie? ;Con gué frecuencia?.
A partir del grifico 5 observamos que el 88,8% de los docentes encuestados utilizan las Tic
en sus asignaturas correspondientes. Realizan observaciones en el sentido de que la
frecuencia de su uso es semanal o mensual segin los equipos que dispongan y la temdtica



que se desarrolle en la asignatura, segin el comportamiento y disciplina del grupo para la
utilizacién de determinadas nuevas tecnologias como estimulo y premio.

Uso de Ticen el aula por el profesorado

/1

P

11,1%
No usan Tic

: 88,8%

Usan Tic
J

/

Grifico 3 Uso de las Tic en el aula por el profesorado

Por lo tanto, el uso de las Tic se produce pero se ve condicionado a la confluencia de estos
factores, alejindose un tanto de lo que la ensefianza 2.0 requiere.

A la pregunta, squé dificultades se encuentra para incorporar la herramienta informatica a su trabajo
diario?, de entre todas las dificultades podriamos destacar: la falta de preparacion que choca
un poco con el bastante de la formacion recibida y comentada anteriormente. Otra dificultad
es el incremento del tempo de dedicacién al centro y sus multiples gestiones, la
insuficiente disponibilidad de equipos informéticos necesatios para el centro, que obliga en
muchas ocasiones a utilizar los propios, y la escasez de materiales didécticos relacionados.
Una dificultad que sefialan también tiene que ver con el uso de metodologias tradicionales
asumidas con la costumbre como resistencia a lo desconocido e innovador.

A modo de conclusiones

Las Tic son eficaces si al aplicarlas en el proceso educativo, nos ayudan a reflexionar sobre
los factores que participan en la labor docente del aula de un centro escolar determinado,
sobre el sistema escolar en el que se emplaza y el entorno en la que se constituye.

Los nifios estdn mas familiarizados con el uso de los ordenadores en sus casas que en el
aula, ya que en esta ultima la frecuencia es menor, el acceso estd condicionado a la
confluencia de varios factores y con protagonismo del docente. En los hogares la

dedicacion de los nifios y el uso de la tecnologia es més frecuente aunque se dediquen al
ocio, los juegos y la comunicacién. La supervision y acompafiamiento de los adultos es
fundamental para evitar situaciones negativas de adicciones, abusos, intimidaciones, etc.

Los maestros creen que las Tic pueden mejorar la ensefianza actual y muestran una
predisposicion inicial a la formacién y a la aplicacién de estrategias educativas que
incorporen las Tic y favorezcan el proyecto educativo de centro y la consecucion de las
competencias digitales esperadas. Sin embargo, también son conscientes de las dificultades
temporales, de suficiencia de equipos, de preparacién, de dedicacién al centro y las
gestiones y decisiones derivadas de la crisis econémica y los recortes educativos, asi como
de la resistencia al cambio a favor de los métodos tradicionales.

La mayor participacion de las familias, las decisiones innovadoras de los equipos directivos
y dirigentes politicos y la apuesta decidida del claustro por la escuela 2.0, pueden favorecer
la integracién y uso adecuado de las Tic en el aula para que el proceso de ensefianza
aprendizaje se produzca con mds garantias de eficacia.

En algunos casos los centros escolares han equipado sus aulas con las nuevas tecnologias a
partir de subvenciones, proyectos y premios con ordenadores, tabletas, pizarras digitales,
etc. y no siempre se ha rentabilizado en tiempo y forma los recursos por muchas de las
razones expuestas. Habrd que apostar por las estrategias que las favorezcan por que el éxito
de la aplicacién de las mismas va a depender, en gran medida de la actitud y de las
competencias del profesor en esta material.
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